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جهاز حماية المستهلك
قرار  مجلس إدارة رقم 1/155 لسنة 2020

لس���نة 2018 المس���تهلك رق���م 181  حماي���ة  قان���ون  عل���ى  الاطا�ل�ع   بع���د 

 ولائحته التنفيذية ؛ 

الص���ادر  2020 لس���نة   717 رق���م  ال���وزراء  مجل���س  رئي���س  ق���رار   وعل���ى 

 بتاريخ 2020/3/14 بتعليق الدراسة فى جميع المدارس والمعاهد والجامعات وكذا 

كافة القرارات الخاصة بالإجراءات الاحترازية لمكافحة فيروس كورونا ؛

وعلى قرار رئيس مجلس الوزراء رقم 1187 لسنة 2020 ؛

وعل���ى موافق���ة مجلس إدارة جهاز حماية المس���تهلك الصادرة بجلس���ته المنعقدة 

بتاريخ 2020/8/25 ؛

وف���ى ضوء ورود العديد من الش���كاوى من أولياء الأمور بش���أن توقف خدمة نقل 

الطلاب وعدم انتفاعهم بها خلال الفترة من 2020/3/15 وحتى انتهاء العام الدراسى 

ورفض المدارس رد مقابل تلك الخدمة رغم عدم الانتفاع بها ؛

قـــــرر :

)المادة الأولى(

إل���زام مقدمى الخدم���ات التعليمية بكافة أنواعها من م���دارس وجامعات ومعاهد 

وغيرها ومؤسس���ات النقل أو الرحلات بكافة صورها ممن يقدمون خدمة النقل للطلاب 

)اش���تراك الس���يارة( برد نس���بة )25٪( من إجمالى مصروفات خدمة نقل الطلاب عن 

الع���ام الدراس���ى 2019 / 2020 وخص���م تلك المبالغ من مصروفات العام الدراس���ى 

2021 / 2020
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)المادة الثانية(

 ترد القيمة المبينة فى المادة الس���ابقة نقدًا إذا انتهت علاقة الطالب بالمؤسس���ة 

 التعليمي���ة ، وذل���ك خلال ش���هر من تاري���خ تقديم الطال���ب أو ولى أم���ره طلب لصرف

 المبلغ المستحق .

)المادة الثالثة(

 يُنش���ر هذا القرار فى جريدة الوقائع المصرية ، ويعمل به اعتبارًا من اليوم التالى 

لتاريخ نشره .

تحريرًا فى 2020/8/25

القائم بأعمال 

رئيس جهاز حماية المستهلك والمدير التنفيذى

دكتور / أحمد سمير فرج
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رئيس مجلس الإدارة

محاسب / أشرف إمام عبد السلام
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