
  

1 

 

 المـمـدمـةة
بناءً علً ما لد ورد إلٌنا من معلومات وشكاوى ممترنة بدلائل وبراهٌن دامغة تتعلك 

بوجود بعض الممارسات الخاطئة التً تتم بداخل مستشفً العباسٌة للصحة النفسٌة 

التابعة للأمانة العامة للصحة النفسٌة التابعة لوزارة الصحة والسكان ، فمد لمنا 

بصفتنا نواباً وممثلٌن عن الشعب بمباشرة دورنا الرلابً الذي لد خوله لنا الدستور 

 .والمانون ونظمته اللائحة الداخلٌة للمجلس المولرعلً أعمال ومهام السلطة التنفٌذٌة

وعلٌه فمد تمدمنا فً الأول من فبراٌر من العام الجاري بطلب إحاطة موجه لكلاً من 

السٌد رئٌس مجلس الوزاراء ، والسٌد وزٌر الصحة والسكان ، وذلن وفماً لنص 

للمجلس المولر،  من اللائحة الداخلٌة 213  ,212 من الدستور والمواد 134المادة 

 .موضحاً بعض تلن الممارسات التً تتم بحك المرضى فً المستشفً المذكورة 

وذلن حتً ٌتثنً لنا بالتعاون مع السلطات التنفٌذٌة إتخاذ ما ٌلزم من إجراءات من 

 .أجل محاسبة المتسببٌن فً تلن الممارسات والعمل علً عدم تكرارها مرة أخرى 

  1كما هو موضح بالمرفك رلم 

 

ومع تناول عدد من وسائل الإعلام وموالع التواصل الإجتماعً المختلفة لملابسات 

الأمر ، تفاجئنا بسٌل من التصرٌحات الإعلامٌة والبٌانات الرسمٌة التً خرج علٌنا 

بها السادة المسئولٌن ، بداٌة من إدارة المستشفً و الأمانة العامة للصحة النفسٌة 

 .حتً السٌد وزٌر الصحة السكان 

 تلن التصرٌحات التً كانت لنا بمثابة علامة إستفهام كبٌرة ، حٌث لد إنصبت 

جمٌعها حول كٌفٌة تسرٌب تلن المستندات وما هً هوٌة مسربها أو الجهة التً لد 

لامت بتسرٌبها ، دون أن ٌتم التطرق بشكل حمٌمً إلً ما تحتوٌه تلن المستندات من 

 .مخالفات وإنتهاكات صارخة لحموق المرضى بل لحموق الإنسان بشكل عام 

فما حدث ٌعتبر إنتهاكاً واضحاً وصرٌحاً لنصوص مواد الدستور ولكافة المواثٌك 

 .والإتفالٌات والمعاهدات الدولٌة المنظمة لحموق الإنسان حول العالم 
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ومع ذلن لم ٌتعرض السادة المسئولٌن بوزارة الصحة أو الأمانة العامة للصحة 

  ."فمط " النفسٌة إلا للتحمٌك والبحث عن مصدر تلن المستندات 

ولم ٌمتصر الأمر علً تهمٌش السادة المسئولٌن لما تحتوٌه تلن المستندات من 

ممارسات وإنتهاكات غٌر ممبولة لحموق المرضً فحسب ، بل لد وجدوا سبٌلاً 

 .مغاٌراً للحمائك الموجودة علً أرض الوالع 

 وهو تبرٌر أن ما حدث لد تم دون علم منهم ، وهذا عذر أسوء من ذنب ، بل  

 ولد تم إفتعالها عمداً "مفبركة " أردف عدد من السادة المسئولٌن أن تلن الولائع 

من أجل تحمٌك أغراض او أهداف معٌنة ، وإستندوا فً ذلن إلً أنهم لم ٌتلموا أي 

 .شكوى تتعلك بوجود مشكلات أو مخالفات بالمستشفً 

ولذلن كان حرى بنا أن ننظر إلً أبعاد وملابسات الأمر بصورة أكثر موضوعٌة و 

شمولٌة والعمل علً إٌجاد حلول حمٌمٌة لتلن المشكلات ، فالغاٌة السامٌة والأصٌلة 

من وجودنا كبرلمان ممثل عن الشعب و من الشعب ووجود السلطة التنفٌذٌة هو 

 .تحسٌن الأحوال المعٌشٌة والحٌاتٌة والخدمات الممدمة لأبناء الشعب المصري

 فلا ٌصح مطلماً أن نسمح بإختزل الأمر فً الإنتمام ممن لام بتسرٌب تلن 

 من أجل تهدئة الرأي العام "كبش فداء " المستندات والمعلومات أو أن نبحث عن 

 .وإظهار أن كل شئ علً ما ٌرام ، ففً حمٌمة الأمر كل شئ لٌس علً ما ٌرام 

وعلٌه فأننا لمنا بعمل بحث و دراسة شاملة من أجل معرفة تلن المشكلات بشكل 

حمٌمً وإستنباط أسبابها بل وطرح عدد من الحلول التً لد تساعد فً إنهاء تلن 

المشكلات بشكل جذري وتلافً تكرارها مستمبلاً ، أو علً الألل الحد من ولوعها 

 .بذلن الشكل المؤسف 
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:- الأتٌة  النواحً فً تتلخص المشاكل أن ٌتضح لنا الفاحصة، بالنظرة و

 المشكلات المتعلمة بالموارد البشرٌة .

  المشكلات الفنٌة والعلاجٌة .

  المشكلات بالأجهزة والمعدات والأماكن .

  المشكلات المتعلمة بالموارد المالٌة .

 

 
 مشكلات الموارد البشرية: أولاً 

 
 الحلول الممترحة الأسباب المستنبطة المشكلة رلم

 
 

1 

إشران المرضى 
بأعمال الألسام 

المنوط بها العاملٌن 
 .فً المستشفى 

نمص العماله بالمستشفى 
وعدم تواجدهم خلال الدوام 

 .المسائً 

توفٌر عمالة للمستشفى عن ( 1

 .طرٌك تعالدات 
 التعالد مع شركة لاعمال (2

النظافة لتوفٌر عمالة على مدار 
 الٌوم
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غٌاب دور فرٌك 
مكافحة العدوى 
وفرٌك الجودة 

بالمستشفى فٌما 
ٌتعلك بمتابعة 

المشكلات 
 .والمستجدات

 

للة أعداد تلن الفرق ممارنة 
 .باعداد الأسره بالمستشفى 

 زٌادة أعداد اعضاء فرٌمً (1

 مكافحة العدوى والجودة
تفعٌل دور ممرضات ( 2

الإتصال بالالسام من أجل 
 .المتابعة الدورٌة 

 

 
 المشكلات الفنية والعلاجية: ثانياً 

  
 الحلول الممترحة الأسباب المستنبطة المشكلة رلم

 
 

1 
 

 

عدم الالتزام بإرتداء 
الوالٌات الشخصٌة 

أثناء تحضٌر 
الجرعات العلاجٌة 
 .الخاصة بالمرضى 

 

 للة الوعً عند (1

الممرضات بأساسٌات مكافحة 
 .العدوى

 عدم وجود متابعه من (2

فرٌك مكافحة العدوى بشكل 
 .كاف

عمد دورات تدرٌبٌة لفرق 
التمرٌض بالمستشفى حول 

أساسٌات مكافحة العدوى بشكل 
دوري والتدرٌب على رأس 

 .العمل 
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عدم الالتزام 
بالتعرٌف الصحٌح 

للمرضى فٌما ٌتعلك 
بهوٌة المرٌض 

ونوع المرض ، 
حٌث لوحظ وجود 

مرضى بدون أساور 
تعرٌف ، مما ٌجعل 

المرٌض عرضه 
للإجراءات 

والتدخلات الطبٌة 
 .الخاطئة 

 للة الوعً عند العاملٌن (1

بالمستشفى باهمٌة تعرٌف 
 .المرضى بشكل صحٌح 

 عدم وجود متابعه بشكل (2

كاف من ادارة المستشفى 
 .وفرٌك الجودة

 

 تدرٌب العاملٌن بالمستشفى (1

على اهمٌة وخطورة تعرٌف 
 .المرٌض 

 الالتزام بوضع أساور (2

التعرٌف بالعٌادة عند إجراءات 
دخول المرضى وتغٌٌرها بإنتظام 

للحرص علً عدم مسح أو 
 .إختفاء بٌاناتها 

 المتابعة الدورٌة من فرٌك (3

الجودة بالمستشفى للتأكد من 
وجود الأساورالخاصة بكل 

 مرٌض
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عدم الالتزام بمعاٌٌر 
أمان المرٌض فٌما 

ٌتعلك بالادوٌة 
المتشابهة بالنطك 

أوالشكل من جانب 
بعض العاملٌن 

 . وفرق التمرٌض 
 

نمص الوعً والمهارة 
التمرٌضٌة الكافٌة فٌما ٌتعلك 

 .بأساسٌات أمان المرٌض
 

التدرٌب الدوري لأعضاء ( 1

فرق التمرٌض بالمستفى علً 
 .التفرلة بٌن الأدوٌة بشكل سلٌم 

تمٌٌز الأدوٌة المتشابهة ( 2

بالنطك والشكل بمكان منفصل 
 colorوإستخدام الكود اللونً 

coding  وفماً لما تنص علٌه 

 .برتوكولات أمان المرٌض 
 تفعٌل دور الصٌدلٌة (3

بالمستشفى لصرف العلاج 
الٌومً بشكل منفصل لكل 

وذلن لتملٌل "  إن امكن "مرٌض 
 .أخطاء التمرٌض 
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وجود شكاوي متعلمة 
بوجود أخطاء 

بالملفات من أدوٌة لم 
تعط للمرضى 

وأدوٌة أخرى تم 
إٌمافها عن طرٌك 

الطبٌب دون أن ٌتم 
إدراج اٌمافها بملف 

 .التمرٌض 
 
 
 
 
 

عدم وجود رلابة كافٌة من 
جانب إدارة الجودة بالمستشفى 

 .لمتابعه ملفات التمرٌض 

 تدرٌب فرق الاطباء وأعضاء (1

التمرٌض على متابعة الملف 
 .الطبً للمرضى بشكل سلٌم 

 تفعٌل دور لجنة الملفات (2

بالمستشفى لمتابعه الملفات بشكل 
دوري منتظم ، أو إنشاء تلن 

 .اللجنة إن لم ٌكن لد تم إنشائها 
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نمص فً الأدوٌة 
الأساسٌة الخاصة 
بعلاج المرضً 

ومنها علً سبٌل 
 :المثال لا الحصر 

اٌفورتٌل ألراص - 
 .ونمط 

 .ترٌنتال ألراص - 
 .مٌدٌاستن امبول - 
دٌباكٌن كرومو - 

 . مجم ألراص 500

 2.5نٌترومان - 

 .ألراص 
ألراص حدٌد - 

 .وفٌتامٌن ب مركب 
 .نتٌتروبٌل شراب - 

الإلبال الشدٌد فً الحالات - 
التً تتردد علً العٌادات 

الخارجٌة للمستشفً والتً 
خمسة ألاف  )تمدر بحوالً 
 كا بٌن كشف (حالة شهرياً 

ومتابعة وصرف علاج 
 .شهري مزمن 

عدم تورٌد المنالصات - 
الخاصة بتلن الأدوٌة من 

جانب الشركة المكلفة بذلن 
 .بشكل منتظم

توفٌر تلن الأصناف المذكورة 
من الأدوٌة بأكبر كمٌة متاحة 

 .وممكنة 
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تحاٌل بعض من 
مرتادي المستشفً 
علً المانون عن 

طرٌك إدعائهم خلل 
لواهم الذهنٌة 

والنفسٌة من أجل 
إستخراج شهادة 

طبٌة من المستشفً 
من أجل إستخدامها 

فً بعض 
الممارسات المخالفة 

 :للمانون ومنها
 الإعفاء من أداء (1

 .الخدمة العسكرٌة 
 التنصل من (2

المسئولٌة الجنائٌة 
والمسائلة المانونٌة 
فً حال إتٌانهم أو 
مساهمتهم فً أي 

فعل ٌحظره المانون 
. 

 عدم وجود طبٌب (1

إستشاري ٌشرف علً تلن 
الفحوصات ، بل ٌمتصر 

الأمر علً الأطباء حدٌثً 
 .التخرج 

 عدم وجود فحوصات أو (2

إختبارات طبٌة حمٌمٌة للتأكد 
من مدى سلامة الموة العملٌة 

 .لطالب تلن الشهادة 

 ضرورة توفٌر أطباء (1

إستشارٌٌن بمسم الإستمبال الذي 
تتم فٌه تلن الفحوصات من أجل 

 .الإشراف علً الأمر 
 إستحداث فحوصات (2

وإختبارات بالتطابك مع 
الفحوصات والإختبارات العالمٌة 

 .فً ذلن الشأن 
 تدرٌب وتأهٌل الأطباء (3

الصغار او حدٌثً التخرج علً 
إجراء مثل تلن الإختبارات 

والفحوصات بشكل سلٌم وصحٌح 
من أجل التحمك من مدي سلامة 
الموى العملٌة والنفسٌة للشخص 

حتً لا ٌكون هنان مجالاً للتحاٌل 
 . أو الخروج علً المانون 
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 والأماكن مشكلات الأجهزة والمعدات: ثالثاً 

 
 الحلول الممترحة الأسباب المستنبطة المشكلة رلم
 
 
 

1 

عدم الأدمٌة فً 
المٌام بأعمال النظافة 
والرعاٌة الشخصٌة 
الخاصة بالمرضى 

وتحدٌداً ذوى الإعالة 
والإحتٌاجات 
 .الخاصة منهم 

عدم توافر ألٌات التعامل 
والتنفٌذ اللازمة للمٌام بتلن 
الأعمال بشكل سلٌم وأدمً 

 :ومنها 
 عدم وجود سخانات مٌاه (1

 .بشكل كاف 
 عدم وجود كراسً طبٌة (2

لسهولة نمل " متحركة"
المرضى لإجراء الرعاٌة 

 .الشخصٌة اللازمة 

رفع درجة خصوصٌة ( 1

الأماكن المخصصة لتلن العملٌة 
. 
توفٌر المعدات والأجهزة ( 2

 .اللازمة لتلن العملٌة
 تدرٌب ورفع كفاءة العاملٌن (3

المنوط بهم المٌام بتلن المهام ، 
 .حتً تتم بشكل أدمً وصحً 

 
 
 
 

2 

تحضٌر جرعات 
العلاج على الأسرة 
 الخاصة بالمرضى 

 

عدم توافر غرفة لتحضٌر 
الجرعات العلاجٌة ، حٌث أن 

الغرف المخصصة لذلن ٌتم 
 "كمخازن " إستخدامها 

  تخصٌص غرفة بكل لسم
لتحضٌر العلاج تتوافر 
 :بها الاشتراطات الاتٌة 

مساحه كافٌه باسطح لابلة ( 1

 للتنظٌف والتطهٌر 
 محطة غسل اٌدي( 2
  ثلاجة لحفظ الادوٌة (3
  دولاب لحفظ المسنلزمات (4
توفٌر عربات للعلاج بالالسام ( 5

Crush trolley 

 
 
 
 

3 

إلامة أعضاء فرق 
التمرٌض بالغرف 

المخصصة للمرضى 
وكذلن متعلمات . 

التمرٌض التً ٌتم 
وضعها فً الخزائن 

الخاصة بالأدوات 
والمتعلمات 

 الشخصٌة للمرضى 
 

عدم وجود غرف مخصصة 
للتمرٌض بالالسام لتغٌٌر 
ملابس العمل والاحتفاظ 

بالمتعلمات والأدوات 
 .الشخصٌة 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

تخصٌص غرفة بكل لسم او 
لسمٌن متجاورٌن تكون 

مخصصة لأعضاء التمرٌض  
 :مع توفير الأتي 

 .خزٌنة خاصة بكل ممرضة( 1

 . محطة غسل أٌدي(2

مكتب للاعمال المكتبٌة وحفظ ( 3

 .الملفات
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وفاة ما ٌمرب من 
 مرٌض فً أخر 70

ثلاث سنوات ، منهم 
 من %10نسبة 

فوق الــ المرضً 
60 

تبلغ عدد الأسرة بالمستشفى 
 ، وعدد المرضى 1217

الداخلى فً الولت الحالً ٌبلغ 
 بنسبة إشغال تصل لــ 972

 ، وذلن نتٌجة أغلاق 80%

بعض الألسام لإجراء عملٌات 
 .الصٌانة والتطوٌر بها 

من ضمن ذلن العدد ما ٌمرب 
 مرٌض فوق سن 250من 

 ، تلن الفئٌة تكون هً 60الــ

الأكثر عرضة للتحول إلً 
حالات حرجة جراء الإصابة 
بنزٌف المخ والجلطات ، مما 

ٌستلزم نملهم علً وجه 
السرعة وبشكل فوري خارج 

المستشفً إلً الرعاٌات 
المركزة ، ولكن عملٌة النمل 

تكون غاٌة فً الصعوبة نتٌجة 
عدم وجود سٌارة إسعاف 

مخصصة بالمستشفً لنمل 
تلن الحالات إلً الرعاٌات 
المركزة ، فٌتوفً المرٌض 

 .جراء ذلن 

توفٌر أو تخصٌص سٌارة إسعاف 
تتواجد بشكل دائم علً مدار 

 .الٌوم بداخل المستشفً 
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خروج العدٌد من 
الحالات وعلً 
رأسهم الحالات 

الحرجة التً تحتاج 
إلً أشعات حدٌثة 

ومتطورة إلً 
المستشفٌات الأخري 
من أجل إجراءها ، 

ممنا ٌعرضهم 
للخطر نتٌجة بطئ 

 .التدخل الطبً 
 
 
 
 
 
 

عدم إحتواء وحدة الأشعة 
بالمستشفً إلا علً جهاز 

أشعة عادٌة ، جهاز سونار 
 واحد مجس 

 . مجس3 توفٌر جهاز سونار (1

 . توفٌر جهاز أشعة ممطعٌة(2

 . توفٌر جهاز رنٌن مغناطٌسً(3
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تدنً المستوي الفنً 
لمعمل التحالٌل 

بالمستشفً 
وإضطرار العدٌد من 

المرضى للخروج 
لخارج المستشفً 
لإجراء العدٌد من 

 .التحالٌل الطبٌة 

للة الأجهزة والإمكانٌات 
التمنٌة اللازمة لإجراء بعض 
التحالٌل الخاصة بالمرضً 

 :ومنها 
 : تحالٌل الغدة (1

 T3-T4 -TsH. 

 . دهون ثلاثٌة (2

  فٌروسات(3

 . دلالات أورام(4

 
 
 

تطوٌر المعمل الخاص بالتحالٌل 
بالمستشفً وتزوٌده بالأجهزة 
والمعدات اللازمة لإجراء تلن 
التحالٌل وغٌرها من التحالٌلً 

الخاصة بالحالات المرضٌة 
 .للمرضً
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 تسرب مٌاة (1

الأمطار والحشرات 
علً المرضى بعدد 

 .من الألسام 
 وتدنً مستوي (2

المرافك بها بصورة 
 .ملحوظة 

 تهالن الأسمف الخاصة (1

 .بعدد من الألسام 
 إمتناع لٌام رجال الصٌانة (2

المثبتٌن علً مٌزانٌة 
المستشفً بالمٌام بمهام 
وظٌفتهم إلا بعد تلمً 

نظٌر إجراء " رشاوى "
 .عملٌات الصٌانة اللازمة 

 إجراء الترمٌمات (1

والإصلاحات الهامة لمبانً 
 .ومنشأت المستشفً 

 تفعٌل الدور الرلابً من لبل (2

إدارة المستشفً علً عمال 
الصٌانة والتأكد علً لٌامهم بمهام 

 .عملهم بصورة منتظمة ودورٌة 
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الإستٌلاء علً 
المؤون 

والمستلزمات 
الخاصة بالمرضً 

 :مثل 
 الأغذٌة (1

 .والمشروبات 
 الملابس والكساء (2

 .والمفروشات 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

عدم وجود رلابة حمٌمٌة من 
جانب الأمانة العامة للصحة 
النفسٌة أو إدارةا لمستشفً 

علً تلن المستلزمات بشكل 
 .منتظم وحمٌمً 

 تفعٌل الدور الرلابً للأجهزة (1

الرلابٌة بالوزارة بشكل عام 
والأمانة والمستشفً بشكل خاص 

علً تلن المستلزمات والمؤن 
والحرص علً عدم خروجها إلا 

 .فً غٌر محلها 
 الإشراف علً جودة وسلامة (2

الأغذٌة بصورة ٌومٌة وإستطلاع 
رأي المرضى فً مدى جودتها 

 .ولابلٌتهم لتناولها 
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 المشكلات المتعلمة بالموارد المالية: رابعاً 

 
 الحلول الممترحة أسبابها المستنبطة المشكلة رلم

 
 
 

1 

عدم الإنتظام فً  
 صرف حافز

 % 170 الــ 

المطاع التمرٌضً منذ عام 
ٌموم بصرف ذلن الحافز من 

بند المٌزانٌة العامة للمستشفً 
تلمائٌاً مع الراتب بموافمة 

السٌد وزٌر الصحة والسكان ، 
ولكن منذ عام تمرٌباً 

إعترضت وزارة المالٌة علً 
الصرف من بند المٌزانٌة وتم 

تحوٌل الصرف إلً بند 
صندوق تحسٌن الخدمة 

بالمستشفً والذي لد ٌغطً 
الصرف فً بعض الأولات 
وبعض الاولات الأخرى لا 

ٌسمح ، مما ٌؤدي إلً مشكل 
وإضطرابات بالمطاع 

 .التمرٌضً 
 
 
 
 
 

إلً وضعه % 170إعادة بند الــ 

الأصلً وصرفه من الموازنة 
 .العامة للمستشفً 

 
 
 
 
 

2 

بشكل عام تدنً 
المستوي فً كافة 
الخدمات التً ٌتم 
تمدٌمها للمرضى 

بالمستشفٌات التابعة 
للأمانة العامة 

للصحة النفسٌة 
والبالغ عددها ما 

 18ٌمرب من 

مستشفً وعلً 
رأسهم مستشفً 

 .العباسٌة 

 عدم  وجود توازن ما بٌن (1

المصروفات والموارد المالٌة 
المخصصة من وزارة الصحة 

لبنود المٌزانٌة العامة 
للمستشفً ، ما ٌؤدي إلً عدم 

لدرة المستشفً علً تلبٌة 
المتطلبات الأساسٌة فً سبٌل 
تمدٌم خدمات طبٌة ذات جودة 

 .للمرضى" معمولة"
 وجود لسم لعلاج الإدمان (2

بالمجان بالمستشفً ، المسم 
الذي ٌلتهم جزء كبٌر من 

مٌزانٌة المستشفً نظراً لأنها 
 .تتحمل كافة الأعباء المالٌة 

 إنشاء حساب موحد لجمع (1

 .التبرعات 
 التحضٌر لحملة إعلانٌة (2

ودعائٌة بكافة أنحاء الجمهورٌة 
من أجل الإعلان عن فتح ذلن 

 .الحساب
 خضوع كافة اوجه الإٌداع (3

والسحب بذلن الحساب لسلطة 
الجهات المختصة بالدولة لضمان 

الإنفاق فً الأوجه المخصص 
 .لها
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 الخالـةة
ن أ و لكن على الرغم من ذلن نجد  بشكل كبٌرمما سبك ٌتبٌن لنا تشعب المشكلات

ستغلال الزخم إ و لذلن، وجب علٌنا  ،مستحٌلال  درب من دروبوأالحل لٌس ببعٌد 

لا و هً أن نسلط الضوء على هذه المضٌة الهامة أجل أو الحران الحالً من 

 .مستمبل الصحة النفسٌة فً مصر

  إستٌراتٌجٌةن نختار بٌن البحث عن اللوم و الخطأ و بٌن علٌنا أ وجب فمد وعلٌه

المسئولٌة تحتم علٌنا تحرن سرٌع و فعال ، فصلاح شامل مبنً على الإستدامةإ

 .لتحمٌك الهدف الاسمى و هو مصلحة المرٌض و سلامته

ن ٌسمو فوق الخلافات و أ إن مصر التً نحلم برفعتها و تمدمها تنتظر من الجمٌع 

.  لأن المستمبل الواعد ٌصنعه من ٌخلص العمل و ٌتمنه ،و الإنكارأالماء التهم 

عضو  مسئولٌات لٌست من ضمن كما نود أن ننوه أن ألٌات الحل وإستنباط الحلول

 . الاول ، بل هً علً رأس اولوٌات وواجبات السلطة التنفٌذٌة بالممام مجلس النواب

 رفعة و المرضى سلامة و راحة اجل من العون ٌد تمدٌم عاتمنا على أخذنا لكننا

ة.الوطن 
وأخير ةًوايسةأخر ً،،،،ة

لا ٌسعنً إلا ان أتمدم بعظٌم الشكر لكل من شارن أو ساهم فً وضع تلن 

الطروحات من أطباء وإدارٌٌن وأعضاء فرق التمرٌض بمستشفً العباسٌة للصحة 

. النفسٌة 

 

 

 

 

 



  

11 

 

 

جدول المرفمات 

 

 البــــيان رلم المرفك

 

 
 

1 

 

طلب الإحاطة الخاص بالممارسات 

الخاطئة التي تتم بداخل مستشفي 

 .العباسية للصحة النفسية

 


